Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Kamera Security Kft. (a
tovabbiakban: Szolgaltaté) altal nyujtott vagyonvédelmi rendszerek tervezésére és telepitésére
(a tovabbiakban egyiitt: Szolgaltatas) vonatkoz¢ altalanos szerz6déses rendelkezéseket
tartalmazzak. Az ASZF a megrendel® természetes vagy jogi személy (a tovabbiakban: Ugyfél /
Felhasznald) és a Szolgaltato (kiilon-kiilon: Fél, egyiittesen: Felek) kozott jon 1étre a Szolgéltatés
megrendelése, igénybevétele és hasznalata esetén.

A Szolgaltato fenntartja az ASZF egyoldali modositasanak jogat. A mindenkor hatélyos, egységes
szerkezetii ASZF konnyen hozziférheté, letoltheté formaban elérheté:
www.kameraszektor.hu/kamerasecurity kft aszf.pdf

A modositas tényérdl a Szolgaltatd az Ugyfelet e-mailben értesiti. A Szolgéltatd biztositja a
korabbi verziok valtozatlan tartalmu el6hivhatosagat.

A Felek az irasbeli kommunikacid soran az e-mailt is kolcsondsen irasbeli dokumentumnak
ismerik el. A Felek kozotti kommunikécio és a dokumentacié alapnyelve a magyar.

1. Fogalmak és azonosito adatok

ASZF: az Ugyfél és a Szolgaltaté kozotti jogviszony altalanos feltételeit, a felek alapvetd jogait és
kotelezettségeit meghatarozo jelen dokumentum.

Szolgaltaté (Megbizott)
o Név/Cégnév: Kamera Security Kft.
o Székhely: 2724 Ujlengyel, Nyari Pal utca 15.
o Cégjegyzékszam: 13-09-247080
o Adoszam: 33048594-2-13
e Bankszamlaszam: 10410400-00000190-24662046 (K&H Bank)

Ugyfél (Megbizé): az a természetes vagy jogi személy, illetve szervezet, aki/amely a Szolgaltatoval
jelen ASZF feltételei szerint irasban vagy rautalé magatartassal megallapodast kot, és a
Szolgaltatast igénybe veszi.

Dijszabas: a Szolgaltato altal nytjtott Szolgaltatas ellenértéke (dija).

Szolgaltatasok: a Szolgaltato altal nyujtott vagyonvédelmi tevékenységek (kiilonosen:
kamerarendszer-, riasztorendszer-, halozati €s kiegészito telepitések, beallitas, iizembe
helyezés, hibaelharitas).

Hivatalos weboldalak:
o www.kamera-security.hu
o www.kamerasecuritykft.hu
o www.kameraszektor-magyarorszag.hu
o www.kamerarendszer-telepites.hu

o www.kameraszektor.hu

Vis maior esemény: a F¢l érdekkorén kiviil esd, elharithatatlan esemény (pl. természeti katasztrofa,
aradas, tliz, hatdsagi rendelkezés, szlikségallapot, 1azadas, habor, sztrajk vagy hasonlo
munkabesziintetés), amely a szerz8dés teljesitését akadalyozza vagy aranytalanul megneheziti.


http://www.kameraszektor.hu/kameraszektor_aszf.pdf
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http://www.kamerarendszer-telepites.hu/
http://www.kameraszektor-magyarorszag.hu/
http://www.kamera-security.hu/
http://www.kamera-security.hu/

2. A szerzodés targya és személyi hatalya

A Szolgaltaté az Ugyfél egyedi igényei alapjan vagyonvédelmi rendszereket tervez és telepit. A
Szolgaltatasok olyan jogi és cselekvoképes személyek részére érhetok el, akik

o betoltottek a 18. életéviiket, vagy
o gazdalkodé szervezet képviseletében jarnak el, és

» az ajanlatkérés és a kapcsolatfelvétel soran valds és hiteles adatokat adnak meg.

3. A megallapodas létrejotte és modja

31. Az ASZF elfogadasa. A Szolgaltatas megrendelésével és igénybevételével az Ugyfél az
ASZF rendelkezéseit magara nézve kotelezének ismeri el. Az ASZF tartalmanak nem ismerése
nem mentesit a betartasa alol.

3.2. Létrejohet:

o (a) Széban / rautalé magatartassal: az Ugyfél a Szolgaltatas igénybevételével elfogadja az
ASZF-et. A szerz6dés a Szolgaltatas teljesitésének megkezdésével jon 1étre és 1€p hatalyba.

« (b) Képviselet (harmadik személy): ha az Ugyfél vagy kapcsolattart harmadik személy
nevében jar el, errdl a Szolgaltatdt elozetesen tajékoztatni koteles. A Szolgaltatod jogosult
a valédi Ugyfél azonositasara szolgalo adatok (név/cégnév, lakohely/székhely, adoszam,
elérhetdségek) és sziikség esetén okiratok bemutatasat kérni.

33. Egyedi megallapodas. Az egyedileg elfogadott, mindkét Fél altal jovahagyott irasbeli
megallapodas a Felek kozos irasbeli beleegyezése nélkiil nem modosithatd. Ez nem érinti a
Szolgaltatd ASZF-mddositasi jogat a fenti eljaras szerint.

4. A Felek jogai és kotelezettségei

4.1. A Szolgaltato kotelezettségei

o Az arajanlatban és/vagy az egyeztetett megrendelés-osszesité e-mailben rogzitett
szolgaltatasi tartalmat az Ugyfél el0zetes igényei alapjan elvégzi (tervezés, kivitelezés,
tizembe helyezés, hibaelharitas).

* A megbeszélt telepitési idopontban kdoteles a rendszer felszerelését megkisérelni.
Amennyiben kiilsé okbdl a telepités meghitsul, a Szolgaltatd legkésébb 24 oraval a
telepitési idépont elStt e-mailben vagy telefonon értesiti az Ugyfelet, és 7 munkanapon
beliil j idépontot ajanl fel.

4.2. Az Ugyfél kotelezettségei

» Biztositja a hozzaférést a telepités helyszinéhez, és gondoskodik a sziikséges
engedélyekrol/hozzaférésekrol.

o A telepités atadasat kovetéen a megrendelés-Osszesitd e-mailben rogzitett fizetési
mod szerint a végosszeget rendezi a Szolgaltato felé.



5. Dijazas, fizetés, modositas/lemondas

5.1. Dijazas és fizetés
o A szolgaltatas ellenértéke a megrendelés-osszesité e-mailben keriil rogzitésre.

o A végszamlat az 4tadaskor kell kiegyenliteni, a megrendelés-0sszesitOben rogzitett
fizetési pont szerint.

5.2. Idopont-modositas

» Ha az Ugyfél a visszaigazolt telepitési idépontot modositani kivanja, azt a telepitést
megel6z6 14. munkanapig koteles irasban, indokolassal a Szolgaltato felé jelezni
(e-mail).

o IdSpont-médositas esetén az Ugyfél kiteles a megrendelés-dsszesité brutté végosszegének
50%-at 3 munkanapon beliil atutalni a Szolgaltat6 fent megjeldlt bankszamlajara. A
Szolgéltatd errdl elektronikus szamlat allit ki. A megfizetett 6sszeg a késdbbi telepités
végosszegébdl levonasra keriil.

53. Lemondas

« Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolt telepitési id6ponthoz képest 21 munkanapon beliil
a megrendelést altalanossagban lemondja, tigy a fenti 50% karpétlasi dijként illeti meg a
Szolgaltatot, visszatérités nélkiil.

o Az Ugyfél a megrendelés-dsszesité visszaigazolasaval kifejezetten elfogadja a fenti
karpotlasi dij szabalyt.

54. Tobblet-koltségek és tobblet-nap

» Ha a helyi adottsagok vagy egyéb, elére nem ismert koriilmények miatt tobbletanyag vagy
tobblet telepitési nap valik sziikségess¢, annak ellenértékét a Szolgaltatd a telepités végén
kiszamlazza.

» A tobblet telepitési nap dija: 149.900.-Ft / nap (nettd), amely tartalmazza a telepitd
kollégak munkadijat €s a kiszallast.

6. Vis maior

Vis maior esetén a teljesités akadalyoztatott idotartamara a Felek kotelezettségei felfiiggesztésre
keriilnek. A vis maiorr6l a masik Felet haladéktalanul értesiteni kell. A Felek johiszemiien
egyeztetnek az 1j teljesitési hataridorol.

7. Iranyado jog és vitarendezés

A jelen ASZF-ben és az egyedi megallapodasokban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok. A Felek az esetleges vitas kérdéseket els6dlegesen
peren Kkiviil kivanjak rendezni. Amennyiben ez nem vezet eredményre, a vitas ligy jogi ttra
terelheto.



8. Ertesités, kapcsolattartas

A megkdotott megallapodéssal kapcsolatos valtozasokrol, illetve a kapcsolodd dokumentumokrol a
Felek postai uton vagy e-mailben, irdsban értesitik egymast. A Felek az e-mailt irasbeli kozlésnek
tekintik.

9. Mellékletek és hasznos hivatkozasok

o Kamera-osszehasonlité: https://drive.google.com/drive/folders/1 TMtsdpxUy9hT-
¢JwTkb70s115-P_bEXO

o Telepitési adatlapok: https://drive.google.com/drive/folders/1u76E8f74M_w-0jkY3KE-
33ZVco6MeHHHY

10. Zaro rendelkezések

o A Szolgaltato fenntartja az ASZF egyoldalii modositasanak jogat. A modositasrol az
Ugyfél e-mailben értesitést kap; a mindenkor hatalyos verzid a fenti URL-en elérhetd.

« A jelen ASZF elfogadasaval az Ugyfél kijelenti, hogy azt elolvasta, megértette
és elfogadja.

11. Jutalékrendszer és nyilvanos kozlés feltételei

11.1. Részvételi feltételek

A Kamera Security Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal miikodtetett jutalékrendszerben torténd
részvétel onkéntes, és kizarolag olyan természetes vagy jogi személyek szamadra lehetséges, akik az
egyiittmitkodési feltételeket elfogadjak, valamint jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)
rendelkezéseit maradéktalanul betartjak.

A Szolgaltat6 fenntartja a jogot a jutalékrendszerben valo részvétel egyedi elbiralasara és
jovahagyasara, kiilondsen abban az esetben, ha az ajanlo korabbi tevékenysége vagy
kommunikécidja a Szolgaltatdo megitélése szerint ellentétes a cég értékeivel, arculataval vagy
érdekeivel.

A Szolgaltatora mutato link, ajanloi link vagy barmely hivatalos hivatkozas tovabbkdézlésével,
megosztisaval vagy felhasznalasaval az ajanlé automatikusan kijelenti, hogy az ASZF teljes
tartalmat megismerte, elfogadta, és annak rendelkezéseit magara nézve kotelezonek tekinti.

11.2. Nyilvanos kozlés és megosztas

A Szolgéltato szolgéltatasairdl, ajanlatairol, vagy kiépitett rendszereirdl késziilt bejegyzés,
értékelés, ajanlas vagy barmilyen mas nyilvanos kozlés (ideértve a kozosségi oldalakat, online
forumokat, weboldalakat és médiamegjelenéseket is) kizarolag johiszemiien, targyilagosan és
nem lejarato jelleggel teheto kozze.

A Szolgaltato altal kiadott hivatalos ajanlat, dokumentum vagy arajanlat semmilyen
koriilmények kozott nem teheté kozzé, nem masolhato, nem oszthato ujra, és nem
tovabbithat6 harmadik fél részére a Szolgaltato eldzetes irdsbeli engedélye nélkiil.

A kozlésben kotelezo feltiintetni a Szolgéltatd hivatalos weboldalanak vagy az adott ajanlati
oldalnak a linkjét, hogy az olvasok hiteles informacioforrasra iranyithatok legyenek.

A Szolgaltato kifejezetten tamogatja a korrekt és pozitiv tapasztalatok megosztasat, amelyek
elésegitik a szolgaltatas hiteles megitélését és a szakmai bizalom erdsitését.
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11.2.1.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy jogi tton fellépjen minden olyan kozlés vagy tartalom ellen,
amely valdtlan allitdsokat, félrevezetd informacidkat vagy a cég jo hirnevét sértd tartalmat
tartalmaz.

A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget olyan ajanlasokért vagy kozlésekért, amelyeket az ajanlo
engedé¢ly nélkiil, torzitott formaban vagy a valésdgnak nem megfeleld tartalommal tesz kozzé.

11.3. Jutalék kifizetésének feltételei — maganszemélyek

Maganszemély ajanlé szdmara jutalék kizardlag akkor fizethetd ki, ha
 az altala ajanlott rendszer kiépitésre keriilt,
» amegrendeld az adott rendszer dijat maradéktalanul rendezte a Szolgaltato felé, és
o aprojekt atadasra kertilt.

A jutalék mértéke: a rendszer netté értékének 10%-a, amelyet a Szolgaltatd bruttd dsszegként
fizet ki.

Az ebbdl szarmazo6 adé- és jarulékfizetési kotelezettség, valamint az esetleges utalasi koltségek
teljes mértékben az ajanlot terhelik.

A Szolgaltatdo semmilyen forméaban nem vallal felelosséget az ajanlo adozasi kotelezettségeinek
elmulasztasaért.

A maganszemély ajanlo koteles az ebb6l szirmazoé jovedelmet a hatalyos addjogszabalyok
szerint bevallani.

114. Jutalék kifizetésének feltételei — cégek, egyéni vallalkozok, hivatalos
szervezetek

Cég, egyéni vallalkozo vagy hivatalos szervezet esetében a jutalék mértéke megegyezik a
fentiekkel: a rendszer netté értékének 10%-a.

A kifizetés a nettd 0sszeg utan jar, a Szolgaltatd a brutto kifizetési osszeget utalassal teljesiti,
amelybdl a vonatkozé adokat, dijakat és jarulékokat az ajanlo félnek kell megfizetnie a hatalyos
jogszabalyok szerint.

A jutalék kifizetésének feltétele a jogszerii, a hatilyos AFA-torvénynek megfelels szamla
benyujtasa.

11.5. Fizetési mod, hatarido

A jutalék kifizetése alapesetben banki atutalassal torténik, az atadas és szamlazas lezarasat kovetd
30 munkanapon beliil.

Maganszemély ajanlé esetében — amennyiben az ajanlo kifejezetten ezt igényli — a jutalék
kifizethetd készpénzben is, legkésdbb az atadas és szdmlazas lezarasat kovetd 30 munkanapon
beliil.

A készpénzes kifizetés minden esetben irasban igazolt bizonylattal torténik, és az ezzel
kapcsolatos ado-, jarulék- és egyéb kozteherfizetési, valamint utalasi koltségek teljes mértékben az
ajanlot terhelik.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a kifizetést visszatartsa mindaddig, amig az ajanlé
személyazonossaga, jogosultsaga, valamint a jutalék alapjaul szolgalo ligylet lezarasa hitelt
érdemléen igazolasra nem Kkeriil.

A jutalék kifizetésének minimalis 6sszege 25 000 Ft.



11.6. Egyéb rendelkezések

A Szolgéltat6 fenntartja a jogot a jutalékrendszer modositasara, felfiiggesztésére vagy
megsziintetésére elozetes értesités nélkiil, kiilondsen jogellenes, visszaélésszerii vagy megtévesztd
ajanloi magatartas esetén.

A jutalék kifizetése nem hoz létre munkaviszonyt, megbizasi jogviszonyt vagy partneri statuszt
a Szolgaltato és az ajanlo kozott, és nem keletkeztet a Szolgaltatd részérdl semmilyen tovabbi
fizetési, tAmogatasi vagy kotelezettségvallalasi igényt.

A jutalék kifizetése egyszeri, ¢s a kifizetést kovetden semmilyen tovabbi igény nem
érvényesitheto.

12. Dijnemfizetés és koveteléskezelés

Amennyiben a Megrendeld a fizetési kotelezettségének a szamlan feltiintetett hataridoig nem tesz
eleget, a Szolgaltatd jogosult a tartozas rendezéséig késedelmi kamatot felszamitani, tovabba a
koveteléskezeléssel, behajtassal, jogi eljarassal vagy megbizott koveteléskezel6 bevonasaval
kapcsolatos valamennyi koltséget és dijat a Megrendel6re haritani.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a koveteléskezelés soran felmeriild megbizasi dij,
adminisztracios dij, jogi képviseleti dij, postazasi és egyéb jarulékos koltségek a tartozas
Osszegét novelik, és azok megfizetése a Megrendeld kotelezettsége.

Hatalybalépés datuma: 2026.05.15.
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www.kamera-security.hu
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